
2023年12月22日
goodroomをご利用中の皆様

goodroom賃貸障害発生のお知らせ

平素はgoodroomをご利用いただき誠にありがとうございます。
12月22日午後2:10頃より、サイト・アプリにてご利用できない障害が発生しました。現在は復旧し
ております。
お客様には多大なるご迷惑をおかけいたしましたこと、深くお詫び申し上げます。

1. 発生事象
2023年12月22日午後2:10頃から、goodroom賃貸サイトおよびアプリが繋がりにくくなる事象
が発生しておりました。

2. 影響範囲
goodroomをご利用されているユーザー様

3. 現在の状況
iOS, Androidアプリ, Webサイトでは12月22日午後4:10頃に復旧いたしました。
現在サービスをご利用出来る状態となっております。ご利用にご不便をおかけし大変申し訳
ございません。


